
Datenschutzerklärung Phicomm Smart Scale S7 

Die Phicomm (Shanghai) Co., Ltd. -nachfolgend PHICOMM genannt- nimmt den Schutz Ihrer 
persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich 
und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser 
Datenschutzerklärung. 
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(1) Einleitung 
 

Nachfolgende Informationen geben Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten bei PHICOMM. Personenbezogene Daten sind dabei 
Informationen, mit welchen Ihre Identität genau ermittelt werden könnte, z. B. Name, E-
Mail-Adresse, Anschrift und Telefonnummern.  
Die Phicomm Health Applikation -nachfolgend APP genannt- greift auf Ihre Informationen zu. 
Unser APP kann Links zu externen Webseiten oder Diensten dritter Unternehmen enthalten, 
auf deren Inhalte und Sicherheitseinstellungen (Privatsphäre) wir keinen Einfluss haben. 
Deshalb übernehmen wir für diese Webseiten auch keine Gewähr. Für die Inhalte und 
Einhaltung von Sicherheit und Datenschutz verlinkter Seiten ist stets der jeweilige Anbieter 
oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Verlinkte Seiten wurden zum Zeitpunkt der 
Verlinkung auf mögliche Rechtsverstöße überprüft. Rechtswidrige Inhalte waren zum 
Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar. Eine ständige inhaltliche Kontrolle der verlinkten 
Seiten ist ohne konkrete Anhaltspunkte einer Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei 
Bekanntwerden von Verletzungen des Rechts werden wir derartige Links umgehend 
entfernen. 
Falls Sie mit dieser Datenschutzerklärung nicht einverstanden sind, ist die Benutzung der APP 
leider nicht möglich. 
Zudem weisen wir darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (beispielsweise bei der 
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der 



Daten vor dem Zugriff Dritter ist nicht möglich. Die getroffenen Datenschutzmaßnahmen 
basieren auf EU-Richtlinie 2016/679 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). 
 

(2) Name und Anschrift der für die Datenverarbeitung Verantwortlichen 
 

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutzgrundverordnung DSGVO) ist: 
 
Phicomm (Shanghai) Co., Ltd. 
No. 3666, Sixian Road, Songjiang District, Shanghai, China 
E-Mail:  dataprotection@phicomm.com 
 
Bevollmächtigter in der Europäischen Union: 
 
Phicomm Europe GmbH 
Biberger Straße 93 
82008 Unterhaching 
 
Datenschutzbeauftragter:  
 
Herr Martin Klinger 
E-Mail:  datenschutz@phicomm.com 
 
 

(3) Datenerhebung bei Einrichtung eines Benutzerkontos 
 

Bei der Einrichtung eines Benutzerkontos, welches ausschließlich für die APP verwendet 
werden kann, erheben wir folgende Daten: 
 

✓ E-Mail-Adresse 
✓ Selbst gewählten Benutzernamen 
✓ Geschlecht 
✓ Gewicht 
✓ Größe 
✓ Geburtsdatum 

 
Ohne ein solches Benutzerkonto können Sie die APP nicht benutzen. 
 
Sie können sich über Ihre Email oder alternativ auch über Ihre Google+- oder Facebook-
Zugangsdaten in der APP einloggen. Bitte beachten Sie dazu auch die 
Datenschutzbestimmungen der Dritten.  
 
Die Angabe Ihrer persönlichen Daten erfolgt auf freiwilliger Basis. Ohne ausdrückliche 
Einwilligung Ihrerseits werden die Daten nicht an Dritte weitergegeben. 
Eine Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten für Zwecke der Beratung, der Werbung und der 
Marktforschung erfolgt nicht.  

 
Ihre persönlichen Daten werden entsprechend den gesetzlichen Datenschutzbestimmungen 
gespeichert und verarbeitet. 
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(4) Datenerhebung bei Benutzung der smarten Waage S7 und APP 
 

Bitte beachten Sie, dass die APP Zugriff auf folgende andere Applikationen benötigen kann, 
falls Sie diese nutzen möchten. Wir versichern, dass sich der Zugriff auf diese Bereiche 
beschränkt:  
 
✓ Ihre Identität, damit Sie Push-Benachrichtigungen erhalten können. 
✓ Die Kamera, um damit Aufnahmen für Ihr Profilbild oder die Koppelung über QR-Code 

durchführen zu können. 
✓ Speicherplatz von Fotos, Multimedia und anderen Dateien, damit Ihre Bilder im Cache 

abgelegt werden können (Profilbilder, Badges, Elemente der Timelines). 
✓ Das Telefon, um Ihre Kontaktdaten zu verknüpfen. 
 
Während jeder Benutzung der Smarten Waage S7 in Verbindung mit der APP werden 
personenbezogene Daten, beispielsweise Gewicht, Wasser- oder Körperfettanteil gemessen, 
erfasst und gespeichert. 
Diese persönlichen Daten werden automatisch in einer Cloud des AWS (Amazon Web 
Service) gespeichert und stehen ausschließlich dem Inhaber des Benutzerkontos selbst bei 
der nächsten Benutzung der APP wieder zur Verfügung. Weitere Informationen zu AWS 
finden Sie im Punkt (7). 
 

 

(5) Speicherung der Daten 
 

Durch die Benutzung der App stellen Sie personenbezogene Daten bereit, welche durch 
Phicomm gespeichert werden. Diese Daten werden Ihnen zur Benutzung der App in Echtzeit 
zur Verfügung gestellt. Ihre Daten werden bei Benutzung der APP in Europa ausschließlich 
auf Servern in Deutschland durch die AWS gespeichert. Phicomm Shanghai garantiert 
hiermit, dass sie sich an die geltenden Datenschutzgesetze in der EU halten und dieselben 
Verpflichtungen hinsichtlich Ihrer persönlichen Daten übernehmen wie die europäischen 
Staaten. Ein angemessener Schutz Ihrer Daten wird gewährleistet beispielsweise durch 
bereits umgesetzte technische und organisatorische Maßnahmen zur 
Informationssicherheit,  u.a. Zutritts- und Zugriffsbeschränkungen, kleiner Kreis an Personen, 
welche überhaupt im Falle von Nachfragen Zugriff auf Ihre Daten erhalten können 
 

(6) Personen unter 16 Jahren 
 

Aufgrund der Bestimmungen in der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) können 
Personen unter 16 Jahren die APP nicht benutzen.  
 
 
 
 



(7) Datensicherheit 
 

PHICOMM hat technische und organisatorische Maßnahmen ergriffen, um Ihre 
personenbezogenen Daten vor unerwünschten Zugriffen möglichst umfassend zu schützen. 
Die durch die Benutzung der APP erhobenen und gespeicherten Daten befinden sich auf Servern in 
Deutschland. Diese Server werden durch AWS (Amazon Web Service) bereitgestellt. Alle 
grundlegenden Sicherheitsmaßnahmen wie SSL / TLS Verschlüsselungen sowie Firewalls sind darauf 
eingerichtet. Weitere Informationen zu AWS im Bereich Datenschutz finden Sie hier: 
https://aws.amazon.com/de/privacy/?nc1=f_pr 
AWS ist zudem Mitglied bei EU-US Privacy Shield Framework 
(https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html/ref=hp_left_v4_sib?ie=UTF8&nodeId=20
2135380). 

Unsere Mitarbeiter sind ausführlich im Bereich Datenschutz geschult, eventuelle 
Dienstleister werden sorgfältig ausgewählt und kontrolliert. 
 
 
 

(8) Ihre Datenschutzrechte hinsichtlich Ihrer persönlichen Daten 
 

Jede Person hat hinsichtlich Ihrer personenbezogenen Daten bei PHICOMM die folgenden 
Rechte (gemäß Datenschutzgrundverordnung): 
 
✓ Recht auf Widerspruch gegen die Verwendung der Daten zu jedem Zeitpunkt 
✓ Recht auf Auskunft über die bei der Phicomm Europe GmbH gespeicherten persönlichen 

Daten 
✓ Recht auf Berichtigung nicht korrekt erfasster Daten oder auf Vervollständigung 
✓ Recht auf Löschung Ihrer gespeicherten persönlichen Daten (falls gesetzliche 

Aufbewahrungspflichten bestehen, haben Sie das Recht auf die Einschränkung der 
Verarbeitung)  

✓ Recht auf Datenübertragbarkeit 
✓ Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 
 
PHICOMM wendet niemals automatisierte Entscheidungsfindungen und Profiling gemäß der 
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) an. 
 

(9) Kontakt 
 
Haben Sie Fragen bezüglich des Datenschutzes oder Anfragen zu Ihren personenbezogenen 
Daten, können Sie uns wie folgt erreichen: 
 
Telefon:  089 600 5672 0 
E-Mail DE:  datenschutz@phicomm.com 
E-Mail EN+CN:  dataprotection@phicomm.com 
Kontaktformular I www.phicomm.de 
 
 
 

(10) Änderung der Datenschutzhinweise 
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Wir bitten um Beachtung, dass diese Datenschutzhinweise / Nutzungsbedingungen jederzeit 
unter Beachtung der geltenden Datenschutzvorschriften geändert werden können. Es gilt 
immer die zum Zeitpunkt Ihres Besuchs abrufbare Fassung. 

Aktuelle Fassung: April 2018 

 


